
Algemene richtlijnen serviceflats
Algemeen uitgangspunt voor een serviceflat is dat een dergelijke flat beschouwd wordt als de private woning van
de bewoner. Dit betekent dat de beslissingen van de Nationale Veiligheidsraad en alle maatregelen die van
toepassing zijn op individuele burgers dus ook gelden voor de bewoners van de serviceflats.

Iedere bewoner respecteert de algemene hygiënemaatregelen en beghoudt steeds 1,5 meter sociale
afstand met elkaar, behalve uiteraard partners die samenwonen in dezelfde flat.
Contacten met medebewoners gebeurt dus met respect van 1,5 meer met elkaar en bij voorkeur in een
open ruimte of buitenlucht.



 Bewoners die mogelijk of zeker besmet zijn met COVID-19 moeten dit direct melden aan het
woonzorgcentrum. 
Deze bewoners moeten in hun eigen flat blijven en de maatregelen rond zelfisolatie strikt naleven. Wij
vragen dus nog steeds onmiddellijk – ook tijdens het weekend – dit te melden via het onthaal.



Bij vaststelling van een besmetting zal er ook een contactonderzoek opgestart worden waarin bevraagd
wordt met wie de besmette bewoner contact heeft gehad. Deze contactpersonen worden dan op hun
beurt opgebeld om advies te geven over wat ze moeten doen om de besmettingsrisico’s te verkleinen (vb.
thuisisolatie).



In de gemeenschappelijke zitruimten zal maar beperkt zitmeubilair - op voldoende afstand van elkaar -
staan. Samenkomsten met meerdere bewoners moeten immers beperkt gehouden worden. Wij vragen dan
ook om het zitmeubilair niet te dichter bij elkaar te verplaatsen of niet zelf extra stoelen bij te plaatsen.



https://ocmw.opwijk.be/
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